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Formación para miembros:
Comprender y adoptar la diversidad



















Capacitación destacada de julio

Comprender y adoptar la diversidad 
Este programa explora las diferentes facetas de la diversidad y examina las diferencias culturales, así como las diferencias de edad, género, estado civil y orientación sexual. Esta sesión también explora los beneficios de la diversidad del personal y formas eficientes de lograr un lugar de trabajo seguro e igualitario.

Los participantes harán lo siguiente:

· Explorar asuntos de diversidad
· Determinar el impacto de los prejuicios
· Afirmar los motivos empresariales de la diversidad
· Analizar formas de comunicación eficientes para temas desafiantes
· Identificar y reconocer asuntos y desafíos generales
· Analizar cómo la cultura influye en los comportamientos en el lugar de trabajo
· Identificar habilidades para tener una comprensión y una comunicación eficientes 
· Examinar los estilos y valores culturales de diferentes grupos y personas dentro de grupos

Inscríbase en una sesión de capacitación en directo de una hora de duración o elija la opción de ver la sesión grabada cuando le convenga. Las opciones de formación están en inglés y disponibles en todo el mundo.


	Sesiones grabadas
Bajo demanda
(sin sesión de preguntas y respuestas)

Ver ahora

¿Tiene poco tiempo?
Vea el resumen de 10 minutos ingresando aquí.

	18 de julio
De 7:00 a 8:00, BST
(con sesión de preguntas y respuestas)

Registrarse ahora
	19 de julio
De 17:00 a 18:00, BST
(con sesión de preguntas y respuestas)

Registrarse ahora
	21 de julio
De 13:00 a 14:00, BST
(con sesión de preguntas y respuestas)

Registrarse ahora




	
Hay vacantes limitadas para las sesiones de formación en directo, por lo que se requiere inscripción previa. 
La capacitación del próximo mes se centrará en la comprensión de la neurodiversidad de amigos y familiares. Esté atento a los enlaces de inscripción para participar en sesiones en directo o elija la opción de ver las sesiones grabadas cuando le convenga. 

	







Empezar




Este programa no debe utilizarse para cubrir necesidades de atención de urgencia o emergencia. En caso de emergencia, llame al 911 si está en Estados Unidos o al número de emergencia local si está fuera de Estados Unidos, o diríjase a la sala de emergencias más cercana. Este programa no sustituye la atención de un medico u otro profesional. Debido a la posibilidad de que haya conflictos de intereses, no se brindará asesoramiento legal sobre cuestiones que puedan implicar acciones legales contra Optum o sus afiliadas, o cualquier empresa a través de la cual la persona que llama esté recibiendo estos servicios directa o indirectamente (por ejemplo, un empleador o un plan de seguro médico). Este programa y todos sus
elementos, en particular los servicios a familiares menores de 16 años, pueden no estar disponibles en todas las ubicaciones y están sujetos a cambios sin previo aviso. Los niveles de experiencia o educación de los recursos del Programa de Asistencia al Empleado podrían variar en función de los requisitos contractuales o de los requisitos normativos de cada país. Pueden aplicarse exclusiones y limitaciones de la cobertura.
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