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Medlemsopplæring:
Forstå og omfavn mangfold



















Opplæringsinnhold i juli

Forstå og omfavne mangfold 
Dette programmet utforsker de mange fasettene ved mangfold og undersøker kulturforskjeller og forskjeller i alder, kjønn, sivilstand og seksuell orientering. Denne økten vil også utforske fordelene ved mangfold i arbeidsstyrken så vel som effektive metoder for å oppnå en sikker og likeverdig arbeidsplass.

Deltakere vil:

· Utforske spørsmål om mangfold
· Fastslå effekten av fordommer
· Fastslå forretningsmessige årsaker til mangfold
· Diskuter effektiv kommunikasjon om utfordrende emner
· Identifiser og gjenkjenn problemer og utfordringer i det «store bildet»
· Diskuter hvordan ens kultur påvirker atferd på arbeidsplassen
· Identifiser kompetanse for effektiv forståelse og kommunikasjon 
· Undersøk de kulturelle stilene og verdiene til forskjellige grupper og personer innen grupper

Registrer deg for en live 1-timers opplæringsøkt eller bruk on-demand-alternativet for å se opplæringen når det passer deg. Opplæringsalternativer er på engelsk og tilgjengelig globalt.


	Innspilte økter
På forespørsel
(ingen Q&A)

Se nå

Dårlig tid?
Se 10-minutters oppsummering her

	18. juli
07:00-08:00 britisk sommertid
(med Q&A)

Registrer deg nå
	19. juli
17:00-18:00 britisk sommertid
(med Q&A)

Registrer deg nå
	21. juli
13:00-14:00 britisk sommertid
(med Q&A)

Registrer deg nå




	
Det er begrenset med plasser i live-øktene, så forhåndsregistrering er nødvendig. 
Neste måneds opplæring vil ha fokus på det å forstå nevrologisk mangfold hos venner og familie. Hold et øye åpent for registreringslenker for å bli med i en live-økt, eller bruk on-demand-alternativet for å se når det passer deg. 

	







Kom i gang




Denne opplæringen skal ikke brukes til nødsituasjoner eller akuttbehov. I en nødsituasjon, ring 911 hvis du er i USA, lokalt
nødnummer hvis du er utenfor USA, eller dra til nærmeste akuttmottak. Dette programmet er ikke en erstatning for en leges eller fagpersons
omsorg. På grunn av muligheten for en interessekonflikt vil det ikke bli gitt juridiske råd om spørsmål som kan involvere rettslige skritt mot Optum eller dets tilknyttede selskaper, eller enhver enhet som innringer mottar disse tjenestene gjennom, direkte eller indirekte (f.eks. arbeidsgiver eller helseplan). Dette programmet og alle dets komponenter, særlig tjenester til familiemedlemmer under 16 år, er kanskje ikke tilgjengelig på alle steder og er underlagt endring uten forhåndsvarsel. Erfarings- og/eller utdanningsnivå for ressurser knyttet til programmer for ansatt-assistanse kan variere, basert på kontraktsmessige krav eller nasjonale lovmessige krav. Unntak og begrensninger for dekning kan gjelde.
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