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会员培训：
理解和拥抱多元化



















七月特色培训

理解和拥抱多元化 
本课程将通过探讨多元化的多个方面，对文化差异，以及年龄、性别、婚姻状况和性取向的差异进行研究。本次培训课程还将探讨劳动力多元化的益处，以及如何有效实现职场安全和平等。

参与者将：

· 探讨多元化问题
· 确定偏见的影响
· 确定多元化的商业原因
· 讨论挑战性话题的有效沟通
· 识别和认识 "大局 "问题及挑战
· 讨论一个人的文化背景对其职场行为的影响
· 确定有效理解和交流的技巧 
· 研究不同群体和群体中个人的文化风格和价值观

注册参加 1 小时的直播培训课程，或在方便时使用按需点播功能观看培训视频。培训语言为英语，全球各地均可获取。


	录制的培训课程
按需点播
（无问答环节）

立即观看

日程繁忙？
点击此处观看 10 分钟重点总结

	7 月 18 日
07:00-08:00（英国夏令时）
（有问答环节）

立即注册
	7 月 19 日
17:00-18:00（英国夏令时）
（有问答环节）

立即注册
	7 月 21 日
13:00-14:00（英国夏令时）
（有问答环节）

立即注册




	
直播培训课程名额有限，请务必提前注册。 
下个月的培训课程将侧重于了解朋友和家人的神经多样性。请留意查收注册链接，参加直播培训课程或在方便时使用按需点播功能观看培训视频。 
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本计划不该用于紧急情况或紧急护理需求。紧急情况下，如果你在美国，请拨打 911，如果你在美国境外，
请拨打当地的紧急服务电话号码，或者前往最近的门诊和急诊室。本计划不能替代医生或专业人士的
护理。由于潜在的利益冲突，不就可能涉及针对 Optum、其
附属公司、呼叫者直接或间接通过其接收这些服务的任何实体（例如，雇主或健康计划）采取法律行动的事宜提供法律咨询。本计划及其
组成部分（尤其是针对 16 岁以下家庭成员提供的服务）可能在某些地区不提供，如有变更，恕不另行
通知。员工援助计划资源的相关体验和/或教育水平可能因合同要求或国家/地区监管
要求而异。承保除外和限制条款可能适用。

© 2023 Optum, Inc. 保留所有权利。Optum 是 Optum, Inc. 在美国和其他司法管辖区的注册商标。所有其他品牌或产品
名称均为其各自所有者财产的商标或注册商标。Optum 是一家提供平等机会的企业。
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