Apoio critico

Apoio a adultos idosos

Os adultos idosos com maior risco podem estar
sentindo mais estresse. A seguir estao alguns
meios pelos quais vocé pode ajudar:
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Os adultos idosos com maior risco podem estar sentindo
mais estresse. A seguir estao alguns meios pelos quais vocé
pode ajudar:

Compreenda os medicamentos e suprimentos médicos. Conheca todos os
medicamentos sob receita médica e vendidos livremente, suprimentos mé-
dicos como tiras de testes para diabetes e oxigénio, de que seu ente querido
precisa. Veja se é possivel ter medicamentos e suprimentos extras disponi-
veis. A recomendacéo é ter em maos um suprimento para duas semanas,

se possivel. Fale com o seu médico ou farmacéutico para saber como obter
O gque necessita.

» Crie um plano para alimentos e outros suprimentos. Faca um balanco
dos alimentos em sua casa, bem como das necessidades adicionais,
como papel higiénico, racao para animais de estimacéao e formas de
entretenimento, como livros ou revistas. Estabeleca quem providenciara
a entrega de alimentos ou suprimentos, se necessario, incluindo refeicoes
preparadas. Saiba quanto é necessario. Crie um plano de reserva.

- Compreenda as regras das instalacoes de cuidados. Se o seu ente querido
estiver em uma casa de repouso, vocé deve conhecer a regras deles sobre
visitas, comunicacgao, controle de infecgdes e cuidados médicos.

« Permaneca conectado. Faca um plano de como vocé se comunicara com
seu ente querido. Defina um horario regular do dia para ligar e verificar.
Considere varios métodos para se manter conectado, como telefonemas,
mensagens de texto, e-mail, midias sociais e/ou tempo de computador face
a face. Cartdes ou cartas pelo correio também podem ajudar um adulto
idoso a permanecer engajado.

« Facaumallista de contatos de emergéncia. Tenha uma lista de numeros
de telefone de familiares, amigos, vizinhos, profissionais de saude,
departamento de saude local e outras organizagcdes comunitarias. Coloque
a lista na geladeira ou em outro local central da sua casa. Seu ente querido
também deve ter acesso facil a essa lista.

« Conheca os recursos da comunidade. Se o seu ente querido depende de
apoio e servicos comunitarios (por exemplo, uma organizagédo que entrega
refeicoes), certifique-se de que suas necessidades sejam atendidas. Saiba
guem contatar caso haja problemas ou interrupgoes.
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Q Apoio critico quando vocé precisa

Acesse optumeap.com/criticalsupportcenter para recursos e informacgoes
adicionais de apoio critico.
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